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rki Inspektorat Inspekcji Handlowej
Delegatura w Zamosciu

or
Powiatowy i Miejski ¢ mosciu

7 pOwWi: TiC
na spotkanie eduka

Sala Konferencyjna Delegatury Urzedu Wojewddzkiego w Zamosciu, ul. Partyzantow 3

25 kwietnia 2019 roku, o godz. 11:00

1. Powitanie uczestnikow.
2, Informacja o dziatalnosci i zadaniach Inspekcji Handlowej.
3. Ochrona praw konsumentow;
a) prawo do reklamacji towaréw i usfug
b) umowy zawierane na odlegtosé
c) umowy zawierane poza lokalem przedsiebiorstwa
3. Informacja o funkcjonowaniu nieodptatne] pomocy prawnej.
4. Stop oszustom - metody dziatania i jak sie bronic.
5. Dyskusja.
6. Zakoriczenie.
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